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POLRES

Ciamis — Dalam rangka memeriahkan Hari Jadi Kabupaten Ciamis serta
mendekatkan pelayanan publik kepada masyarakat, Pemerintah Kabupaten
Ciamis menyelenggarakan kegiatan Pelayanan Terpadu Pemerintah untuk



Masyarakat (PEPATAH MANIS) yang berlangsung di Islamic Centre Kabupaten
Ciamis. Pada kegiatan tersebut, Polsek Ciamis Polres Ciamis turut berpartisipasi
dengan menghadirkan berbagai layanan kepolisian yang dapat diakses langsung
oleh masyarakat, Kamis (04/06/2026).

Kegiatan yang dimulai sejak pukul 08.00 WIB hingga selesai tersebut menjadi
salah satu bentuk kolaborasi lintas instansi dalam memberikan pelayanan yang
cepat, mudah, dan terintegrasi kepada masyarakat. Melalui program PEPATAH
MANIS, berbagai kebutuhan administrasi dan pelayanan publik dapat diakses
dalam satu lokasi sehingga memberikan kemudahan bagi warga dalam
mengurus berbagai keperluan.

Pada kegiatan tersebut, Polsek Ciamis menghadirkan Sentra Pelayanan
Kepolisian Terpadu yang memberikan sejumlah layanan kepada masyarakat, di
antaranya konsultasi hukum, pembuatan surat kehilangan, laporan polisi, surat
jalan, serta surat keterangan terlantar. Kehadiran layanan kepolisian di tengah
kegiatan pelayanan terpadu menjadi bagian dari komitmen Polri untuk
memberikan pelayanan yang cepat, responsif, dan mudah dijangkau masyarakat.

Pelayanan kepolisian dalam kegiatan tersebut dilaksanakan oleh Brigadir Meti,
Brigadir Dini, dan PHL Risma yang secara aktif melayani berbagai kebutuhan
masyarakat. Antusiasme warga terlihat cukup tinggi karena layanan yang
diberikan dapat diakses secara langsung tanpa harus datang ke kantor
kepolisian, sehingga lebih efektif dan efisien bagi masyarakat.

Selain pelayanan kepolisian, kegiatan PEPATAH MANIS juga menghadirkan
berbagai layanan dari instansi pemerintah lainnya. Masyarakat dapat mengakses
layanan administrasi kependudukan seperti pengurusan KTP, Kartu Keluarga,
Akta Kelahiran, hingga aktivasi Identitas Kependudukan Digital. Berbagai layanan
tersebut menjadi bagian dari upaya pemerintah dalam meningkatkan kualitas
pelayanan publik yang mudah dijangkau oleh seluruh lapisan masyarakat.

Kapolres Ciamis AKBP H. Hidayatullah, S.H., S.I.LK., M.Si., melalui Kapolsek
Ciamis Polres Ciamis Kompol Alan Dahlan, S.H., M.H., menyampaikan bahwa
keikutsertaan Polsek Ciamis dalam kegiatan PEPATAH MANIS merupakan
bentuk nyata dukungan Polri terhadap program pemerintah dalam memberikan
pelayanan yang mudah, cepat, dan dekat dengan masyarakat. Kehadiran
pelayanan kepolisian di lokasi kegiatan diharapkan dapat membantu masyarakat
memenuhi kebutuhan administrasi maupun konsultasi hukum secara lebih efektif.

Masyarakat yang hadir dalam kegiatan PEPATAH MANIS memberikan apresiasi
terhadap terselenggaranya pelayanan terpadu tersebut. Warga merasa terbantu
karena dapat mengurus berbagai kebutuhan administrasi dalam satu tempat
tanpa harus mendatangi banyak kantor pelayanan. Kehadiran layanan kepolisian
juga dinilai memberikan kemudahan bagi masyarakat yang membutuhkan
konsultasi hukum maupun pengurusan dokumen kepolisian.

Melalui kegiatan PEPATAH MANIS, Polres Ciamis bersama Pemerintah
Kabupaten Ciamis terus berupaya menghadirkan pelayanan publik yang lebih
dekat, cepat, dan berkualitas. Sinergi antarinstansi yang terbangun dalam
kegiatan ini diharapkan mampu memberikan manfaat nyata bagi masyarakat
sekaligus memperkuat kehadiran negara dalam memberikan pelayanan terbaik



kepada seluruh warga Kabupaten Ciamis.

Harkamtibmas, Ciamis, Polda Jabatr.



