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CIAMIS — Polres Ciamis menerima kunjungan kerja Tim Komisi Kepolisian
Nasional (Kompolnas) dalam rangka pengumpulan data sumber daya manusia
(SDM), sarana dan prasarana (sarpras), anggaran, serta operasional kepolisian
di wilayah hukum Polres Ciamis. Kegiatan berlangsung di Ruang Command
Center Polres Ciamis, Kamis (25/06/2026).



Tim Kompolnas yang hadir terdiri dari Anggota Kompolnas Gufron, S.H.I.,
M.Hub., Int., dan Kabag Perencanaan dan Organisasi Set Kompolnas Kombes
Pol Tri Suyanti, S.1.K., M.Si. Kunjungan tersebut disambut langsung oleh
Kapolres Ciamis AKBP H. Hidayatullah, S.H., S.I.K., M.Si., didampingi
Wakapolres Ciamis Kompol Sujana, S.Pd., para Pejabat Utama Polres Ciamis,
para Kapolsek jajaran, serta para perwira Polres Ciamis.

Dalam paparannya, Kapolres Ciamis AKBP H. Hidayatullah, S.H., S.1.K., M.Si.
menyampaikan apresiasi atas kunjungan Tim Kompolnas yang dinilai sebagai
momentum penting untuk menyampaikan kondisi riil pelaksanaan tugas
kepolisian di wilayah Kabupaten Ciamis, termasuk berbagai capaian, tantangan,
dan kebutuhan yang dihadapi dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat.

Kapolres Ciamis juga menyampaikan gagasan inovatif terkait peningkatan
kualitas pelayanan publik, khususnya pelayanan Surat Keterangan Catatan
Kepolisian (SKCK). Menurutnya, masyarakat yang tinggal jauh dari Mako Polres
akan sangat terbantu apabila pelayanan pencetakan dan pengambilan SKCK
dapat dilakukan di Polsek terdekat melalui sistem yang terintegrasi.

"Kami berharap ke depan pelayanan SKCK dapat lebih mudah diakses
masyarakat. Apabila sistemnya terintegrasi hingga tingkat Polsek, masyarakat
tidak perlu lagi menempuh perjalanan jauh ke Polres untuk mengambil dokumen
yang dibutuhkan. Ini merupakan salah satu upaya mendekatkan pelayanan Polri
kepada masyarakat," ujar AKBP H. Hidayatullah, S.H., S.I.K., M.Si.

Selain itu, Kapolres Ciamis berharap kunjungan kerja Kompolnas dapat menjadi
sarana komunikasi yang konstruktif guna menghasilkan berbagai rekomendasi
dan masukan yang dapat mendukung peningkatan kualitas pelayanan publik,
profesionalisme SDM, serta efektivitas pelaksanaan tugas kepolisian di masa
mendatang.

Sementara itu, Anggota Kompolnas Gufron, S.H.l., M.Hub., Int., menyampaikan
apresiasi atas kinerja Polres Ciamis dalam menjaga situasi keamanan dan
ketertiban masyarakat yang kondusif serta memberikan pelayanan yang optimal
kepada masyarakat.

Menurutnya, berbagai masukan yang disampaikan Polres Ciamis, termasuk
usulan terkait pelayanan SKCK yang lebih mudah dan dekat dengan masyarakat,
akan menjadi bagian dari bahan kajian Kompolnas dalam menyusun
rekomendasi kepada pimpinan Polri.

"Kami mengapresiasi berbagai inovasi dan masukan yang disampaikan Polres
Ciamis. Hasil kunjungan ini akan menjadi bahan evaluasi dan kajian Kompolnas
untuk mendukung peningkatan kualitas pelayanan kepolisian yang semakin
profesional, modern, dan berorientasi pada kebutuhan masyarakat,” ungkap
Gufron.

Tim Kompolnas juga mendorong jajaran Polres Ciamis untuk terus meningkatkan
profesionalisme personel, memperkuat kualitas pelayanan publik, serta
menghadirkan berbagai inovasi yang mampu menjawab kebutuhan masyarakat
secara cepat, mudah, dan transparan.



Kegiatan kunjungan kerja berlangsung dalam suasana penuh keakraban dan
diskusi konstruktif. Seluruh rangkaian kegiatan berjalan dengan aman, tertib, dan
lancar serta diharapkan menjadi langkah positif dalam mendukung transformasi
pelayanan Polri yang semakin Presisi dan dipercaya masyarakat.
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